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Wie verandern sich durch die Digitalisierung
wissenschaftliche und organisatorische
Interaktionen,
insbesondere an den Ubergéngen zum Beruf?
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Interaktion
Beratung -
Studieninteressierte

A personlich
A telefonisch
A per E-Mail
A OSA (multimedial)
A Chat (Homepage)
A WhatsApp
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Interaktion
Dozent/ -in o Studierende/r

A Lernberatung und -begleitung
A Aufgaben erlautern

A Unterstiitzung bei Planung des
Lernprozesses

A Feedback geben
A Gruppen moderieren
A Lernfortschritt kontrollieren
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Interaktion zwischen
Studlerenden

A zunehmend online

A Notebook fiirs
Studium & Beruf

A Smartphone privat
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Digitale Verwaltung

Interessenten-
management

Alumni- Bewerbungs-
management management

Lehr- Studiengangs-
evaluation management

Campus-
Management
-System

Lehrveranstaltungs-

Priifungsmanagement
8s geme management

Lehrenden- Raum-
management Management

Studierenden-
management

Quelle: HIS
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Kollegiale Beratung online

A gegenseitige strukturierte Beratung aufgrund der
fachlichen Kompetenz

A Methode und Ablaufschema: vorstrukturierter
Handlungsrahmen

A konkrete Praxisfalle

A themenspezifische Foren und Chatraume i
Fallberatungsgruppen

A Feedback- und Reflexionsprozess

A Online-Konferenzraum unter Leitung der
Lehrenden
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Vortelle digitaler
Kommunikation & Koordination

A niedrige Barrieren

A ubiquitéar

A schnellere Ablaufe

A ermoglicht Flexibilitat

A erleichtert Theorie-
Praxis-Verzahnung

A Employability
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